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VIV Huéng dan trién khai mé hinh
chimg thue hop dong dién tir

Ngay 27/02/2026, Ban Chi dao ctia Chinh phu vé phat trién khoa hoc, cong
ngh¢, doi méi sang tao, chuyén doi s6 va Bé an 06 da ban hanh Quyét dinh sb
11/QD-BCHCP, giao B6 Khoa hoc va Cong nghé hudng dan “Nghién ciru thiic

b

dcfy hop déng dién twrva ha tc”ing dich vu tin cay phuc vu giao dich $67;

Thue hién nhiém vu duoc giao tai Quyét dinh s6 1574/QD-BKHCN ngay
05/03/2026 cua Bo truong Bo Khoa hoc va Cong nghé vé viée phan cong cac don
vi thuc hién cac chi ti€u, nhiém vu duoc giao tai Quyét dinh s6 11/QD-BCDHCP,
Trung tam Ching thuc dién tir quéc gia da xay dung “Huwéng dan trién khai mé
hinh chitng thue hop dong dién tir” dé gui dén cac co quan, don vi thudc cac linh
vuc c6 tan suat giao dich dién tir 16n ciing nhu cac to chiic, doanh nghiép cung
cap giai phap dich vu chung thuc hop dong dién tir nham tham khao, phét trién
cac giai phap, dong thoi xdy dung hé sinh thai lién quan dén hop dong dién tir.

(Huéng dan trién khai mé hinh chitng thuc hop dong dién tir dinh kém theo
Cong van nay).

Trong qua trinh trién khai, Quy don vi gip kho khin, vudng mic hodc phat
sinh van dé can trao ddi, lam o, dé nghi lién h¢ Trung tdm Ching thuc dién tu
quéc gia, dau mbi: Ong Lé Nam Han, dién thoai: 096.312.4659, thu dién tur:
Inhan@mst.gov.vn.
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HUONG DAN
Trién khai mé hinh ching thwe hop dong dién tir

I. MUC TIEU, CAN CU
1. Muc dich

Hudng dan co quan, to chirc, doanh nghiép tham khao, tmg dung dich vy tin
cdy (bao gdm dich vu chung thyc chit ky s6, dich vu cip dau thoi gian, dich vu
chtng thue théng diép dit liéu) trong chimg thuc hop dong dién tir vao nhitng linh
vuce co tan suit giao dich 16n mét cach déng b0, hi€u qua nham tang cuong tinh xac
thuc, toan ven, kha nang kiém chung va gia tri ching ¢t ctia hgp dong dién tr trong
qua trinh giao két, thyc hién va luu tri.

Céc co quan, don vi thugc nhitng linh vuc co6 tan suat giao dich dién tur 16n,
cac t6 chirc, doanh nghiép cung cap giai phap dich vu chimg thuc hop dong dién
tir ¢6 thé tham khao hudng dan nay dé phat trién giai phap hodc hé sinh thai lién
quan dén hop dong dién tir.

2. Can cu phap ly

Luat Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15 ngay 22 thang 6 nam 2023;

Nghi dinh s 23/2025/ND-CP ngay 21 thang 02 nim 2025 caa Chinh phu
quy dinh vé chit ky dién tr va dich vu tin cay;

Nghi dinh 337/2025/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2025 cta Chinh phu
quy dinh vé hop dong lao dong dién tir.

I1. MO HINH TRIEN KHAI

M6 hinh trién khai dich vu ching thuc hop dong dién tir bao gom cac thanh
phan chinh nhu sau:

- Nguoi dung: ngudi dung (ca nhan, to chic) sit dung dich vu ching thuc
hop dong dién tir.

- Giao dién nén tang hop dong dién tir: phan mém/ung dung ky két hop
déng dién tr trén may tinh/dién thoai hodc cac phuong tién di¢n tur khac.

- Hé thong chung thuc hop dong dién tir: hé thong thong tin ciia doanh
nghiép cung cap dich vu chimg thuc hop dong dién tu.



- Root qudc gia: 1a hé thdng thudc ha ting chimg thuc dién tir quéc gia, c6
nhiém vu cip chimg thu chit ky s6 cho céc T chirc cung cép dich vy tin cdy dé cung
cap dich vu chimg thuc thong diép dit liéu phuc vu trong giao dich sir dung hop dong
dién tur.

- Co s0 dit lidu gdc thong tin hop dong dién tir: co so dir liéu gdc dé tham
chiéu thong tin vé cac bén ky két va ndi dung trong hop dong dién tur...

- Hé thong tiép nhan hop dong dién tir: hé thong thong tin sir dung két qua
cua dich vy ching thuc hgp d(‘A)ng dién tir dé thuc hién cac tac vu chuyén mon.

Cap chirng thu chir ky s

M@i trugng cung cap dich vu

Cap chirng thu chir ky s6
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Mb hinh trién khai chitng thue hop dong dién tir
I11. QUY TRINH TRIEN KHAI
1. Céc buérc trién khai

Budc (1): Nguoi dung sir dung giao dién dich vu va giri yéu cau chtng thuc
hop ddng dién tir.

Budc (2): Giao dién dich vu gui théng tin ngudi ding, thong tin vé ndi dung
hop ddng dién tir dén hé théng ching thuc hop dong dién tir.

Budc (3): Hé thong chimg thuc hop dong dién tir thyc hién di chiéu, xac
minh thong tin ctia cac bén giao két va mot sb thude tinh lién quan cia hop dong
dién tir v6i cac Co so dir liéu gbe phu hop.



Thong tin duoc x4c thuc voi co so dir lidu gde tuong tmg. Vi du thong tin
vé ngudi dung ky két hop dong lao dong tham chiéu dén co sd dir liéu qudc gia
vé dan cu, co so dit liéu vé lich str 1am viéc (lich st ndp bao hiém xa hoi) ...

Budc (4): Co so dit lidu gbc kiém tra thong tin hé thdng chimg thuc hop
dong dién tir giri dén.

Budc (5): Co s6 dir liéu gdce tién hanh xac thuc thong tin va tra két qua cho
hé thong chimg thuc hop dong dién tir. Két qua xac thyuc thong tin co thé tra vé
dudi 02 dang:

+ Thong diép dir liéu c6 chtra cac thong tin do hé théng chimg thuc hop
d6ng dién tir yéu cau (truong hop dir liéu ma, c6 thé cong khai); hoidc

+ Két qua dang hop 16/khong hop 18 (trudong hop dit liéu dong, can bao mat
chat chg).

Budc (6): Hé théng ching thuc hop dong dién tir tién hanh tra két qua vé
giao dién dich vu chung thuc hop dong dién tu.

Két qua c6 thé 1a viéc cho phép ky két hop dong dién tir tai giao dién dich
vu hop dong dién tir.

Trudng hop xéac thyc thong tin 18i hodc phat hién thong tin dd cung cap c6 sy
sai 1éch voi co sd dir liéu goc, két qua tra vé c6 thé 13 canh bao raii ro khi ky két.

Thong tin vé giao dich phat sinh tai hé théng chung thuc hop dong dién tir
(siéu dit lidu vé hop dong dién tir, thoi gian ky, cac bén tham gia ky két, cac noi
dung da dugc chung thuc...) duoc luu tai co so dir li€u cua hé théng ching thuc
hop déng dién ti dé phuc vu muc dich tra ctru, trich xudt, dbi chiéu, hd tro giai
quyét khiéu nai, tranh chap lién quan dén hop dong dién tir.

Budc (7): Hé thdng chimg thuc hop dong dién tir gui hop dong dién tir da
duoc chimg thyc dén hé théng tiép nhan hop dong dién ti.

Heé thong tiép nhan hop ddng dién tir 1a hé thong dich st dung két qua chimg
thuc hop déng dién tir dé phuc vu céc tac vu chuyén mon.

Budc (8): Hé thong tiép nhan hop dong dién tir xac nhéan viéc tiép nhan
thanh cong hoc that bai.

2. Vai trd ciia Trung tim Ching thue dién tir quéc gia, BO Khoa hoc
va Cong nghé

- Xay dyng, van hanh ha tang chung thuc dién tir qudc gia: Trung tam
Chung thuc dién tir qudc gia (NEAC) quan 1y chimg thu chit ky s6 goc (Root) -
“gbc tin cdy” cao nhét cua ha ting chimg thuc dién tir quéc gia.



Hién nay, NEAC dang duy tri 04 chtng thu chit ky s goc cho cac dich vu:
chtng thue chit ky sd cong cong theo cac mo hinh ky s6 trén cac phuong tién luu
khoa bi mat bang thiét bi phan ctg, md hinh ky sd tir xa, mo hinh ky s trén thiét
bi di dong va dich vu cap dau thoi gian.

Péi voi dich vu chimg thuc théng diép dir liéu, NEAC d3 sin sang cip phat
chtng thu chir ky sé gdc tir thang 4/2026 dé phuc vu cac To chire cung cép dich
vu tin cdy phat trién giai phap ching thuc hop dong dién tir. Dich vu chtng thuc
thong diép dit liéu bao dam tinh toan ven, ngudn gdc va gia tri phap 1y cua thong
diép dir liéu dién tir trong hop dong dién tir, hoa don dién ti...

- Cép chung thu chit ky sd cho cac To chie cung cip dich vu tin cdy theo
quy dinh phuc vu trién khai cac mé hinh tmg dung nhu dich vu ching thuc hop
déng dién tur.

- Thiic day tng dung thuc tién va lién thong: NEAC phdi hop véi céc t6
chtic, co quan trong cac nganh nghé linh vuc dé thiic day sy phat trién chit ky sd
ca nhan, cung cép dich vu chirng thuc thong di€p dir li¢u trng dung trong hop déng
lao dong dién tir, cong chimg dién tir, thuong mai dién tir... ho tro su phat trién
Chinh phu sd, kinh té sb, xa hoi s6.

IV. CACLUUY

- M6 hinh trién khai dich vu chimg thuc hop dong dién tir 1a mo hinh tong
quan. Cac ca nhan, t6 chitc c6 thé tham khao va diéu chinh theo thuc té trién khai
cua turng don vi.

- Céc tinh nang lién quan dén luu trir, tra ctru, bao mat dit lidu. .. thuc hién
theo cac quy dinh phdp luat chuyén nganh.

- Khuyén nghi st dung API va thiét ké kién trac hé théng dang
microservices dé dam béo tinh lién tuc cta viéc cung céap dich vu.

- Khuyén nghi str dung ma bam va cac giao thire SSL/TLS dé bao mat, bao
dam an toan dir liéu.

- Khi trién khai, can két ndi voi gde tin cay qudc gia (Root) do NEAC quan
Iy va uu tién st dung céc to chirc da duge NEAC cap chimg thu chit ky s6 dé dam
bao tinh xac thyc va toan ven cta thong diép dit liéu, tinh phép 1y cta hop dong
dién tur.
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